Dell Venue 11 Pro-7140
Guia del usuario

Modelo reglamentario: TO7G
Tipo reglamentario: T07G002



Notas, precauciones y avisos

% NOTA: Una NOTA proporciona informacion importante que le ayuda a utilizar mejor su equipo.

A PRECAUCION: Una PRECAUCION indica la posibilidad de dafios en el hardware o la pérdida de
datos, y le explica como evitar el problema.

& AVISO: Un mensaje de AVISO indica el riesgo de dafios materiales, lesiones corporales o incluso la
muerte.

Copyright© 2014 Dell, Inc. Todos los derechos reservados.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell™, el logotipo de DELL, Venue™y Wi-Fi Catcher™ son marcas
comerciales de Dell Inc. Intel®, Xeon®, Core™, Atom™, y son marcas comerciales registradas o marcas comerciales de
Intel Corporation en los Estados Unidos y en otros paises. Microsoft®, Windows®, MS-DOS®, Windows Vista®, el botén
Inicio de Windows Vista y Office Outlook® son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Microsoft
Corporation en los Estados Unidos o en otros paises; WI-FI® es una marca comercial registrada de Wireless Ethernet

Compatibility Alliance, Inc.
2014 -12

Rev. A02



Tabla de contenido

1 Manipulacion de latablet...........o e 5
Antes de manipular elinterior de la tablet.. ... 5
APAGAdO A 18 tADLET.......eiuiiie et 6

2 Configuracion de la tablet............co e 8
(OFTdo I [N I €=1 o] L= SO TR 8
ENCeNdido de L@ taDLET.......c.iiiiiiee et 9
APAGAdO A€ 18 PANTALA.......oeiii ettt 10

Uso del botdn de encendidOUSO A€ @CCESOS. ......cuviuiiiiiiiiceiieeie ettt 10

S Usodelatablet........ s 11
Orientacion de 18 PANtALlA. ... 11
Como bloquear o desbloquear la orientacion de la pantalla..........c.cooocvviiiiiiie e, 11

Ajuste del Brillo de 1@ Pantalla............ooiiiiiiiiie e 11
(@ 1T o -3 12
(@l [Tolle 14Tl a o JNU TSSOSO PSP 14
Pantalla de iNICIO A& WINGOWS. .........oiviiiiiieeie ettt 14
Personalizacion de 1as APlICACIONES. ... ciuui ittt 15
Como acceder a la pantalla de iNICIO.........ouiieiee et 15
CoNOZCA WINAOWS 8.1... .ottt 16
Deslice el dedo hacia 1@ derECha. ... ...cciiiiiiiic e 16
Deslice el dedo hacia @ iZQUIBITA. .........eiiue e 16
Deslice el dedo hacia arriba 0 hacia abajo........cooiiiiiiiii e 16
Pantalla diVidida........c..eeeeiiiciee e 17
USO A€ QUIICULBIES. ...ttt ettt ettt ettt ettt et e st e e steebeeae s 17
Instalacion de la tarjeta MICrO SD .. ..ottt 18
Instalacion de (a tarjeta MICIO SIM. ... . ittt 19

4 Administracién de la configuracion de la tablet...........cccccmreecirrcccenrcceenn. 20

CONFIGUIACION AE Wi=Fi...uiiuiiii ettt 20
Encendido y apagado del Wi-FICONeXion @ UNa re..........c.ooiiiiieioiiieie e 20
Configuracion de banda aNCha MOVil..........ocuioiiiiiieceeeee e, 21

Conversion de encendido/apagado de banda ancha moévilConexidon a una red de banda
ancha movilDesconexion de una red de Banda ancha movillas opciones de banda ancha
movilEl proveedor de servicios de la informacion de hardwareActivacion del bloqueo

CON PIN oottt ettt ettt ettt 21
Actualizacion/Recuperacion/Reconfiguracion de la tablet.........coooeieiiiiiiieee 24
Actualizar PC sin afectar los archivosRetire todo y reinstalar Windowsl|nicio avanzado........... 24



5 Sincronizacion de la tablet........ ..o eennas 26

UsO de la CUENEA A& MICTOSORt.......cuiiuiieieei et 26
Copia de MUSICa, FOTOS Y VIAEOS. ......ouiiiiiiiieie ettt 26

6 Funciones opcionales del lapiz digital Stylus..........ccccrreeimriccerrcccenscceenene 27
Preparacion del lapiz digital StyluS Para SU USO.........iiiiiiiiiaiiiii et 27
Uso del lapiz digital Stylus opcional con la tablet ... 28

7 Caracteristicas del acoplamiento de escritorio........ccccccerrcvcericcceerscceennnes 29
Acoplamiento de (@ tableta.........c..uvveiiiii e 30
Conexion del adaptador de alimentaCiOn........ouiiii i 31

8 Funciones del acoplamiento de teclado portatil delgado............cc.uccen...e 32
Acoplamiento de la tablet para el acoplamiento de teclado portatil delgado ........ccceeviiierinn. 33

9 Caracteristicas del acoplamiento del teclado movil...........ccceecverriccennnns 34
Acoplamiento de la tablet al acoplamiento delteclado .........cccuvviiiiiiiiiiiii e 35
Desacoplamiento de la tablet desde el acoplamiento del teclado............cccovvvveiiiiiiiiiiiiiieiice, 35

(@ Tdo I [T €= o (=T o T PSSR 35
Comportamiento de 1@ DAtEIA.......c...c.iii e 36

10 Limpieza de la tablet..........err s 37
11 Solucion de problemas...........cccciccerecericirrcr e 38
Problema de 1@ DAtEIIA..........ciiiiicie ettt 38
Problema Al SISTEIMA.... ..ottt ettt ettt 39
Problema de la pantalla taCTil..........oooiiiii e 40
Comprobacion de la tarjeta de red iNalambriCa.........oceooe i i 40
Problema A€ L8 FEA.......c.iiiiiieiie ettt 41

12 Configuracion del sistema...........cccoomrrerimrimine e 42
Opciones del programa de configuracion del sistema (BIOS)........cocveviiiiiiiiiiiiie e 42
ACtUAliZACION dELBIOS ..ottt 52

I3 =2 o T=Tof ) T of=Tof Lo o =3 54
14 Coémo ponerse en contacto con Dell.........coericiirrcceensccee e 58



Manipulacién de la tablet

Antes de manipular el interior de la tablet

Aplique las pautas de seguridad siguientes para ayudar a proteger el equipo contra posibles dafios y para
garantizar su seguridad personal. A menos que se especifique lo contrario, para cada procedimiento
incluido en este documento se presuponen las condiciones siguientes:

¢ Ha leido la informacion sobre seguridad incluida con la tablet.

‘& AVISO: Antes de iniciar cualquiera de los procedimientos descritos en esta seccion, lea la
informacion de seguridad incluida con la tablet. Para obtener informacion adicional sobre
practicas recomendadas, visite la pagina principal sobre el cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance .

A PRECAUCION: Muchas de las reparaciones deben ser realizadas Ginicamente por un técnico de
servicio autorizado. El usuario debe llevar a cabo unicamente las tareas de soluciéon de problemas
y las reparaciones sencillas autorizadas en la documentacion del producto o indicadas por el
personal de servicio y de asistencia en linea o telefénica. La garantia no cubre los dafios
ocasionados por reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad que se incluyen con el producto.

PRECAUCION: Para evitar descargas electrostaticas, descargue la electricidad estatica de su
cuerpo mediante el uso de un brazalete antiestatico o toque peridodicamente una superficie
metalica sin pintar como por ejemplo, un conector de la parte posterior de la tablet.

>

A PRECAUCION: Manipule los componentes y las tarjetas con cuidado. No toque los componentes
ni los contactos de una tarjeta. Sujete la tarjeta por los bordes o por el soporte metalico.

PRECAUCION: Al desconectar un cable, tire del conector o de la lengiieta de tiro, no tire
directamente del cable. Algunos cables tienen conectores con lenglietas de bloqueo; siva a
desconectar un cable de este tipo, antes presione las lenglietas de bloqueo. Mientras tira de los
conectores, manténgalos bien alineados para evitar que se doblen las patas. Ademas, antes de
conectar un cable, asegurese de que los dos conectores estén orientados y alineados
correctamente.

% NOTA: Es posible que el color de la tablet y de algunos componentes tengan un aspecto distinto al
gue se muestra en este documento.

Para evitar dafios a la tablet, realice los pasos siguientes antes de empezar a manipular el interior de la
tablet.

1. Asegurese de que la superficie de trabajo sea plana y esté limpia para evitar que se raye la cubierta de
la tablet.

2. Apague la tablet.

3. Silatablet estd conectada a un dispositivo de acoplamiento (acoplado), como la estacion de
acoplamiento opcional o el teclado de la estacion, desacoplelo.

4. Desconecte el adaptador de alimentacion de la tablet.

5. Mantenga presionado el botén de encendido durante unos segundos para descargar la electricidad
residual de la placa base.



PRECAUCION: Para protegerse de descargas eléctricas, desconecte siempre la tablet de la
toma de corriente.

PRECAUCION: Antes de tocar los componentes del interior de la tablet, descargue la
electricidad estatica de su cuerpo; para ello, toque una superficie metalica sin pintar, como el
metal de la parte posterior de la tablet. Mientras realiza la manipulacién, toque
periédicamente una superficie metalica sin pintar para disipar la electricidad estatica y evitar
que los componentes internos resulten dafados.

6. Extraiga la tarjeta micro SD de la tablet.

Apagado de la tablet

Al apagar completamente la tablet ésta se apaga por completo. Puede apagar la tablet de dos maneras:

¢ Uso del botdon de encendido
*« Mediante el menu de accesos

1. Para apagar la tablet mediante el boton de encendido:

a. Presione y mantenga presionado el botén Power (encendido) hasta que aparezca el
mensaje "Deslice para apagar su PC" en la pantalla.

S

b. Deslice para apagar la tablet.

% NOTA: También puede apagar la tablet sin necesidad de deslizar en la pantalla. Mantenga

presionado el icono de encendido del durante mas de 10 segundos para apagar la
tablet. Puede forzar este apagado si la tablet no responde, se comporta de forma inesperada o
la funcion tactil no funciona.
2. Para apagar la tablet mediante el menu de accesos:
a. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder al menu Charms (accesos).

|
b. Toque Settings (configuracion) Q —> Power (encendido) O .. Apagar para apagar la tablet.
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Configuracion de la tablet

Carga de la tablet
A PRECAUCION: Cargue la bateria a una temperatura ambiente de 0 °C a 40 °C.

A PRECAUCION: Utilice inicamente el adaptador de corriente y el cable de alimentacién que se
incluye con la tablet. El uso de alimentacién no autorizado de los adaptadores o cables de
alimentacion puede provocar graves daios a la tablet.

% NOTA: La bateria no estd completamente cargada al momento de desempacar la tablet.

1. Conecte el cable de alimentacion en el adaptador de alimentacion

i]] o

2. Conecte el adaptador de alimentacion a una toma eléctrica y cargue la tablet hasta que la bateria
esté completamente cargada.

% NOTA: La bateria de la tablet requiere de unas 4 horas para cargar completamente.

Puede comprobar el estado de carga de la bateria de la tablet:

¢ Laluz de carga de la bateria se situa en la parte frontal de la tablet:

Comportamiento del LED Descripcion
Color blanco fijo encendido La bateria se esta cargando.
Off (Desactivado) La battery no se estd cargando. Esto ocurre

porgue no hay ningun adaptador de CA
conectado o porque la bateria esta
completamente cargada.

Color ambar encendido momentaneamente — ELLED se enciende en ambar fijo por 2
segundos y, a continuacion, cambia a blanco
fijo. Esto es una indicacion de que el sistema
no se pueden encender con el estado actual
de carga, pero se carga la bateria.

— La bateria se esta cargando
— La tablet no se encendera.

% NOTA: Puede comprobar el nivel de carga de la bateria iniciando el sistema operativo.

¢ Losiconos de la bateria que aparecen en la pantalla:



icono de la bateria Descripcion

H":I La bateria estda completamente cargada y el
adaptador de CA esté conectado.

= La bateria se esta cargando con el adaptador de
CA.

En

La tablet esta funcionando con alimentacion de
la bateria y la bateria se esta descargando.

La tablet esta conectada, y, o bien no se detecta
ninguna bateria o la bateria no esta funcionando
correctamente.

El nivel de la bateria es bajo.

B B

El nivel de la bateria es critico.

Encendido de la tablet

% NOTA: Utilice esta tablet en una temperatura ambiente entre 0 °C y 40 °C.

1. Presione y mantenga presionado el boton Power (encendido) durante 2 segundos para
encender la tablet.

2. Siaparece laimagen de la pantalla de bloqueo, deslice el dedo desde la parte inferior de la pantalla
para cambiar a la pantalla de inicio de sesion y, a continuacion, introduzca la contrasefia para iniciar
sesion en Windows.

La tablet esta lista para usarse cuando aparece la pantalla de Inicio de Windows.

% NOTA: Si en la pantalla de inicio de sesion no esta activada en Windows 8.1, la pantalla de inicio
aparecera directamente después de la pantalla de bloqueo.

NOTA: La pantalla de bloqueo solamente aparece cuando la tablet se encontraba en estado de
suspension.



Apagado de la pantalla

Uso del botén de encendido

Presione el botén de encendido para apagar la pantalla.

Uso de accesos

1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.

I
2.  Toque Configuracion Q — Encendido O . Suspension para apagar la pantalla.

% NOTA: Si la tablet se encuentra en un estado de suspension, presione el boton de encendido
o el boton de Windows () para encender la pantalla.
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Uso de la tablet

Orientacion de la pantalla

A fin de obtener una visualizacion optima, la orientacion de la pantalla cambia automaticamente a
formato de retrato o de paisaje en funcidon de como sujete la tablet.

NOTA: Es posible que algunas aplicaciones no admitan la rotacién de pantalla automatica a modo
de retrato o de paisaje.

Cémo bloquear o desbloquear la orientacion de la
pantalla

1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.
2. Toque Settings (configuracion) ﬁ — Pantalla [,

3. Tacto -] alternar para bloquear la orientacion de la pantalla, o toque q alternar para desbloquear
la orientacion de la pantalla.

Ajuste del brillo de la pantalla

También puede ajustar el brillo de la pantalla aqui mediante el control deslizante en el menu 0, de
alternancia.

1



Settings

Personalize

Tiles

Help

Calendar

También puede ajustar la pantalla automaticamente. Para ajustar el brillo de la pantalla automaticamente:

1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.

2. Toque Settings (configuracion) ﬁ — Change PC settings (Cambiar configuracién de PC) — PC
and devices (PC y dispositivos) — Power and sleep (Encendido y suspension).

3. En Brillo, deslice hacia la izquierda o hacia la derecha para encender o apagar la opcion automatica
del brillo.

NOTA: Puede encender o apagar el control deslizante para tener la pantalla se ajustan
automaticamente el brillo, basados en la luz ambiental.

Gestos

La tablet tiene una pantalla multitactil. Puede tocar la pantalla para que funcione la tablet.

Acciones de los gestos Funciones

Tacto ¢ Seleccionar los elementos de la pantalla, incluidas
opciones, entradas, imagenes € iconos.

Toque suavemente la pantalla con la punta del o R

dedo. ¢ Iniciar aplicaciones.

*« Toque los botones en pantalla
¢ Introduzca texto utilizando el teclado en pantalla.

@

Mantener presionado ¢ Mostrar informacion detallada sobre un elemento

12



Acciones de los gestos Funciones

Mantener presionado con el dedo en la pantalla. ¢  Abrir el menu contextual de un elemento para
realizar mas acciones

Arrastrar y soltar Mover elementos como imagenes e iconos por la
pantalla.
1.  Toquey mantenga el dedo sobre un
elemento en pantalla.

2.  Manteniendo el dedo en contacto con la
pantalla, mueva el dedo hacia la ubicacion
deseada

3. Retire el dedo de la pantalla para soltar el
elemento en la ubicacion deseada

Pase o deslice el dedo * Desplacese por la pantalla de inicio, paginas web,

. . . . listas, entradas, fotos, contactos, etc.
Mueva el dedo en direccion vertical u horizontal i o )
por la pantalla. » Cierre una aplicacion. (Deslice el dedo la
aplicacion hacia la parte inferior de la pantalla).

Acercar Ampliar la vista de una imagen o pagina web

Toque la pantalla con dos dedos y enseguida
separe los dedos

Alejar Reducir la vista de una imagen o pagina web

Toque la pantalla con dos dedos y enseguida
acerque los dedos el uno al otro

13



Acciones de los gestos Funciones

Girar Gire un objeto a 90 grados

Toque la pantalla con dos o mas dedos y, a
continuacion, separe los en un arco el sentido de
las agujas del reloj o en el sentido inverso

M

(/)

j\\ /

Clic derecho

Para hacer un clic derecho en la tablet, toque y presione con el dedo durante 2 segundos en cualquier
seccion de la pantalla o en un icono y, a continuacion, levante el dedo.

El menu de opciones aparecera en la pantalla.

Pantalla de inicio de Windows

La pantalla de inicio de Windows muestra una lista de mosaicos dinamicos predeterminados y
personalizados que actuan como un acceso directo al panel de control, Windows Explorer, aplicacion
Weather, RSS, tienda Windows, Internet Explorer y otras aplicaciones instaladas.

Los mosaicos dinamicos en la pantalla de inicio cambian y se actualizan en tiempo real para que pueda
recibir actualizaciones en tiempo real de noticias o deportes, mirar lo que hacen sus amigos y recibir los
pronosticos metereoldgicos mas recientes.

La interfaz de usuario basada en mosaico proporciona acceso directo a las aplicaciones que haya usado
mas recientemente, correos electronicos, fotos, musica, videos, contactos, actualizaciones de Facebook
y Twitter, asi como paginas web visitadas con frecuencia. Puede anclar sus aplicaciones favoritas o
utilizadas con frecuencia a mosaicos dinamicos para personalizar la pantalla de inicio.

También puede personalizar la pantalla de inicio estableciendo su imagen favorita como fondo de
pantalla.

% NOTA: Se pueden agregar o eliminar mosaicos dindamicos utilizando opciones de@ Pin (anclar) o

® Unpin (desanclar).

14



Personalizacion de las Aplicaciones

Puede personalizar todas las aplicaciones disponibles en la pantalla de inicio. Para personalizar las
aplicaciones:

1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos, y, a
|
continuacion, toque el icono de inicio =l.

% NOTA: También puede pulsar el botén de Windows (=2 para ir a la pantalla de inicio.

2. Deslice el dedo desde la parte central de la pantalla para obtener la vista de aplicaciones.

3. Deslice el dedo desde la parte superior o inferior de la pantalla para acceder al icono Personalizar
situado en la esquina inferior derecha.

4.  Toque el icono Personalizar situado en la esquina inferior derecha.

5. Seleccione la aplicacion o las aplicaciones que desee personalizar.

Después de seleccionar la aplicacion o aplicaciones, las opciones relevantes aparecen en la parte
inferior. Las opciones son:

Opciones Acciones

Permite ver la aplicacion en la pantalla de inicio.

Permite ver la aplicacion en la barra de tareas.

Permite desanclar la aplicacion de la pantalla de
inicio.

Permite desinstalar la aplicacion.

Be @eE@

Permite desactivar la actualizacion en vivo en las
aplicaciones en ejecucion. Ejemplo: Weather

®

Permite cambiar el tamafio de la aplicacion. Puede
cambiar el tamafio de la aplicacion a los tamafios
ancho, medio y pequefio.

Permite borrar todas las selecciones efectuadas.

Cémo acceder a la pantalla de inicio
Siga cualquiera de estos métodos para acceder a la pantalla de inicio:
«  Presione el boton de Windows(®.

* Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos, y, a
|
continuacion, toque el icono de inicio =l.

15



Conozca Windows 8.1

Puede tocar el icono de Ayuda+Consejos en la pantalla de Inicio para obtener ayuda y consejos sobre el

Help+Tips

Start and apps > Get around >

s =N

Your account and files > Settings > What's new >
(=%

.!_......p

uso de Windows 8.1.

Deslice el dedo hacia la derecha

Al deslizar el dedo desde el borde derecho de la pantalla aparece la barra de accesos. La barra de accesos
proporciona acceso a los comandos del sistema, tales como inicio, busqueda, compartir, dispositivos y
opciones de configuracion.
Si presiona el icono de inicio mientras la tablet esta ejecutando una aplicacion o esta realizando

u
acciones, uM volvera a la pantalla de inicio. Si presiona el icono de inicio cuando esta en la pantalla de

e
inicio, M volvera a la aplicacion utilizada mas recientemente o a la pantalla vista mas recientemente.
% . . . | | . . .
NOTA: La funcionalidad del icono de inicio Bl es la misma que la de el botéon Windows (=2,

Deslice el dedo hacia la izquierda

¢ Aldeslizar el dedo lentamente desde el borde izquierdo hacia el borde derecho de la pantalla
aparecen miniaturas de las aplicaciones abiertas y ciclos las miniaturas de las aplicaciones abiertas.

e Al deslizar hacia dentro y hacia afuera en el borde izquierdo de la pantalla aparece una lista de las
aplicaciones usadas recientemente.

Deslice el dedo hacia arriba o hacia abajo

¢ Aldeslizar el dedo desde la parte inferior o superior de la pantalla aparece el icono Todas las

aplicaciones. Toque Todas las aplicaciones para mostrar una lista en orden alfabético con todas
las aplicaciones instaladas en la tablet.

¢ Aldeslizar el dedo desde la parte superior o inferior de una aplicacion se acopla o cierra la aplicacion.

16



Para obtener mas informacion sobre el uso de la pantalla de inicio de Windows, visite
windows.microsoft.com/en-us/windows-8/start-screen-tutorial.

También puede habilitar la cdmara (parte frontal) cuando la pantalla se encuentra en el modo de
bloqueo. Para activar la camara cuando la pantalla se encuentra en el modo de bloqueo:

1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.

2.  Haga clic en Configuracion. ﬁ — Cambiar Configuraciéon de PC — PC y dispositivos de PC
3. Desplacese hacia abajo y navegue hasta la camara.

4. Deslice el dedo para encender y utilizar la cdmara con la pantalla se encuentra en el modo de
bloqueo.

Para asegurarse de que puede usar la cdmara con la pantalla en modo de bloqueo:

1. Presione el botén de encendido para apagar la pantalla.

2. Presione el botén de encendido de nuevo para activar la pantalla en modo de bloqueo.
3. Deslice el dedo hacia abajo para activar la camara.

Pantalla dividida

La opcion de pantalla dividida le permite abrir dos aplicaciones en la misma pantalla, lo cual lo ayuda a
realizar multiples tareas. Para dividir la pantalla:

1. Abra los dos aplicaciones con las que desea realizar la division de pantalla.

2. Deslice el dedo desde la izquierda para abrir la segunda aplicacién y mantenga el dedo hasta que la
pantalla se divida.

3. Suelte el dedo para soltar la segunda aplicacion.

% NOTA: De Windows 8.1 permite dividir la pantalla en un ancho variable.

Uso de auriculares

Puede usar auriculares para escuchar musica y sonidos, grabar audio, o realizar llamadas.

Una vez que haya conectado su dispositivo al puerto de audio, aparecera una ventana emergente con
opciones. Seleccione la opcidon correspondiente y haga clic en OK (Aceptar).

17



Which device did you plug n?
Speaker Out
Headset
Skullcandy Headphone
Dell Speakoer Ot

Skullcandy Headset

e

=peaker sefup oK

NOTA: A continuacion se enumeran las opciones predeterminadas en la tablet, que aparecen solo al
conectar un dispositivo al puerto de audio. Segun el dispositivo, puede seleccionar cualquiera de
estas opciones.

& AVISO: Escuchar musica a alto volumen durante mucho tiempo puede causar pérdidas auditivas.

»> s =

p

/ : : )

1. Conecte los auriculares al puerto de audio (3.5 mm) de la tablet.

2. Inserte los auriculares en los oidos y ajuste el volumen a un nivel cémodo.

NOTA: Cuando conecte los auriculares externos o un dispositivo de audio al conector de audio, los
altavoces integrados de la tablet estan silenciados automaticamente.

PRECAUCION: Para evitar que se produzcan dafios en los auriculares al desconectarlos de la
tablet, tire del conector, no del cable.

NOTA: Se recomienda bajar el volumen antes de conectar los auriculares y, a continuacion, ajustar
el volumen a un nivel comodo. La exposicion a sonidos fuertes repentina puede causar dafios
auditivos.

Instalacién de la tarjeta Micro SD

Realice los pasos siguientes:
a. Tire del borde para liberar la cubierta que fija la tarjeta Micro SD.
b. Inserte la tarjeta Micro SD y presione la cubierta para fijar la tarjeta Micro SD

18



Instalacién de la tarjeta micro SIM

Realice los pasos siguientes:

e

a. Tire del borde para liberar la cubierta que fija la tarjeta micro SIM.
b. Inserte la tarjeta micro SIM y presione la cubierta para fijar la tarjeta micro SIM

-

-®

~\

]
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4

Administracidon de la configuracion de la
tablet

Configuracién de Wi-Fi

Encendido y apagado del Wi-Fi
1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.

2. Toque Settings (configuracion) Q — Change PC Settings (Cambiar la configuracién de PC) —
Network (Red).

Seleccione Wi-Fi para encender o apagar el Wi-Fi.

® Network Mobile broadband

T-Mobile
Connections

Airplane mode Wi-Fi

Proxy "
i m Mot Connected
>

Home!

Ethernet

Not Connected
VPN

+ Add a VPN connection

Conexién a una red
1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.

*
2. Toque Settings (configuracién)a — Disponible alll ., Seleccione una red disponible — Conectar
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(© Networks

Airplane mode

off

On
all s

?““ guest

utomatically

Configuracién de banda ancha movil

Conversion de encendido/apagado de banda ancha mévil
1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.

2. Toque Settings (configuracién)ﬁ —Cambiar configuracion de PC — Redes — Modo de Avion.

Deslice el icono de banda ancha moévil hacia la izquierda o derecha para encender o apagar la
banda ancha movil.

""ém Networks
Airplane mode

Off

Mobile broadband 3
on

No service

all

alll ¢t

|l|| north
o

O gues
alll 9uest

|||H JPNetwork

Conexioén a una red de banda ancha movil

1. Asegurese de que se ha insertado una tarjeta SIM activa en la tablet.
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2. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.
3. Toque Configuracion ﬁ — Red — Conexiones ?:III — Su proveedor de servicios — Conectar.

4. Eluso de los datos estimados se mostrara una vez que la red de banda ancha movil esta activada.

® Network Mobile broadband

T-Mobile
Connections

Airplane mode Wi-Fi

Proxy
i m Mot Connected
>

HomeG

Ethernet

Not Connected
VPN

+ Add a VPN connection

Q NOTA: Puede elegir la opcion Conectar automaticamente para conectar la banda ancha movil
automaticamente.

ﬁ NOTA: La tablet dara prioridad a las redes Wi-Fi sobre las redes de banda ancha moévil cuando
ambas se encuentren disponibles al mismo tiempo. Si la tablet estd conectada a la banda ancha
movil y cualquiera de las conexiones Wi-Fi almacenadas esta disponible, se desconectara de la red
movil y se conectara a la red Wi-Fi automaticamente.

Desconexion de una red de Banda ancha movil

1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.

2. Toque Configuracion Q — Red ZII] — Su proveedor de servicios — Desconectar.
NOTA: Una vez que la tablet ha desconectado de banda ancha movil, la opcion Conectar se
desactivara automaticamente también.

las opciones de banda ancha movil

1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.

Toque Settings (configuracion) ﬁ —Networks Tl )
3. Toquey mantenga tocando Su proveedor de servicios , o clic con el boton derecho del mouse si
esta acoplado.
« Toque Mostrar/Ocultar el uso de los datos estimados estimado del uso de los datos para
mostrar u ocultar su uso de los datos.

» Toque Establecer como conexiéon con medicién/conexion sin medicion para establecer una
conexion determinada con medicion/sin medicion.

« Toque Ver propiedades de la conexion de banda ancha movil conectado para ver sus
propiedades.
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NOTA: Si la opcion Establecer como medidas conexion se activa, Windows Update no descargar
actualizaciones automaticamente a menos que sea una prioridad alta, actualizaciones de seguridad
importantes.

El proveedor de servicios de la informaciéon de hardware

1.

2.

Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.
Toque Settings (configuracion) ﬁ — Change PC settings (Cambiar la configuraciéon de PC) —
Network (Red).

Toque su proveedor de servicios para ver la informacion del hardware incluida la informacion de
suscriptor y International Mobile Equipment identidad (IMEI) numero.

® T-Mobile

Share this connection

Share your mabile broadband Intermet connection with other people. Theyll need the network name and password to connect

off
Properties

Manufacturer: Sierra Wireless, Incorporated
Modet: Dell Wireless 5570e HSPA+ (42Mb
Firmware:; SWI9X15C 0112

Nemorktype:  GSM
Data class: GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, HSUPA
IMEL 355606050034714

Mobile number:

M5 310260532506760

SIM ICCID: B901260532425067608

Copy

Security
Use a PIN to help protect your SiM

Use a PIN

Activacion del bloqueo con PIN

1

2.

Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.

Toque Settings (configuracion) Q — Red ill,

Toque y mantenga tocando Su proveedor de servicios o derecha hacer clic en esta opcion si esta
acoplado.

Toque Ver conexién properties—Security—Use con un PIN.
Introduzca el cédigo PIN de SIM.

NOTA: Su proveedor de servicios se refiere a la red de los proveedores de servicio disponibles en su
ubicacion.

PRECAUCION: Si introduce el cédigo PIN incorrecto, su conexién de banda ancha mévil no
quedara establecida. Si introduce el cédigo tres veces sin éxito, su tarjeta SIM se bloqueara. Para
desbloquear la tarjeta SIM, pongase en contacto con su proveedor de servicios para obtener una
Clave de desbloqueo personal (PUK) para desbloquear la tarjeta SIM.

% NOTA: Antes de ponerse en contacto con su proveedor de IMEI, tenga su numero de preparado.
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Actualizacion/Recuperacion/Reconfiguracion de la tablet

Puede actualizar/recuperar o restaurar la tablet a la configuracion de fabrica original.
1. Deslice el dedo desde el borde derecho de la pantalla para acceder a la barra de accesos.

2.  Toque Configuracion Q — Cambiar la configuracion de PC — Update y recuperacion —
Recovery.

e Actualizar PC sin afectar los archivos
+ Elimine todo y reinstale Windows
* Inicio avanzado
3. Seleccione cualquier opcidn de recuperacidon para completar la tarea.

Actualizar PC sin afectar los archivos

Esta opcion le permite actualizar la tablet sin perder sus fotos, musica, videos y otros archivos personales.
Si desea realizar esta accion:

1. Haga clic en Get started (comenzar) Se abrira la ventana de actualizacion de PC.
2. Haga clic en Siguiente.
3. Haga clic en Refresh (actualizar).

Haga clic en Cancel (cancelar) para cancelar esta accion.

Retire todo y reinstalar Windows

Esta opcion le permite reciclar o restablecer la tablet completamente; puede restablecer la configuracion
predeterminada o de fabrica. Si desea realizar esta accion:

1. Haga clic en Get started (comenzar) Se abrird la ventana Reset your PC (Restablecimiento de PC).
2. Haga clic en Siguiente.

Después de hacer clic en Next (siguiente), debe seleccionar una de las siguientes dos opciones para
finalizar la tarea:

* Just remove my files (Eliminar solo mis archivos): Si selecciona esta opcion, Windows eliminara
todos los archivos incluidos fotos, musica, videos y otros archivos personales.

* Fully clean the drive (Limpiar la unidad por completo): Si selecciona esta opcidon, Windows
restablecerd la tablet.

PRECAUCION: Al restablecer la tablet se borran todos los datos guardados en la tablet, incluida la
configuracion de su cuenta, musica, fotos, archivos, etc. Asegurese de realizar una copia de
seguridad de todos los datos necesarios antes de continuar.

Haga clic en Cancel (cancelar) para cancelar esta accion.

Inicio avanzado

Esta opcion permite que usted inicie desde un dispositivo o disco compacto (como un DVD o una unidad
USB) y cambiar el formato de tabla de la configuracion del firmware, cambiar la configuracion de inicio
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de Windows, o restaurar Windows desde la imagen del sistema. Si desea realizar esta accion, haga clic en
Restart now (reiniciar ahora.

ﬁ NOTA: Las aplicaciones de terceros se eliminaran.
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Sincronizacion de la tablet

Uso de la cuenta de Microsoft

Si el equipo tiene Microsoft Windows 8.1 instalado, puede sincronizar la configuracion de usuario de la
tablet con su equipo mediante una cuenta de Microsoft. Al iniciar sesion en su cuenta de Microsoft de la
tablet, puede sincronizar automaticamente las configuraciones, incluido el explorador de internet
historia, la configuracion de aplicaciones, y los archivos personales, etc., con otros dispositivos Windows
8.1 PC y Windows 8.1 tablets.

% NOTA: Necesita una conexion inalambrica para el equipo y la tablet.

Vaya a la barra de accesos y, a continuacion, haga clic en Settings (configuracion) Q — Change PC
Settings (Cambiar configuracion de PC) —Accounts (Cuentas) — Connect to a Microsoft account
(Conectar a una cuenta de Microsoft) para cambiar la cuenta local de su equipo a su cuenta de
Microsoft.

Se agregara una nueva opcion PC Settings (Configuracién de PC) llamada Sync your settings
(Sincronizar configuracion).

Haga clic en Configuracion. ﬁ — Change PC Settings (Cambiar configuracion de PC) — More PC
Settings (Mas opciones de configuracion de PC) — Sync your settings (Sincronizar configuracién)
para mostrar todos los tipos de combinaciones para la sincronizacion de sus datos y
configuraciones.

Copia de musica, fotos y videos

26

Conecte una llave USB o una tarjeta Micro-SD al equipo y copie los archivos que necesite.

Una vez finalizada la copia, utilice el asistente Quitar hardware de forma segura para extraer la
tablet del equipo.

También puede utilizar la funcion de Win 8.1 Skydrive para copiar musica, fotos y videos.



Funciones opcionales del lapiz digital
Stylus

Esta seccion proporciona informacion sobre las funciones disponibles del lapiz digital Stylus.

6

=) [ == =
4 3 2| 1
Funcidn Caracteristica
1 Mina del lapiz Proporciona funcionalidad tactil.
2 Boton del lapiz Se utiliza para hacer clic izquierdo y clic derecho.
3 Barril medio Proporciona el acceso al compartimiento de la bateria.

4 Clip del lapiz/Tapa posterior del Se utiliza para asegurar el lapiz en su bolsillo.
lapiz

% NOTA: El lapiz digital es opcional y se vende por separado.

% NOTA: Este lapiz digital solo funciona con las tablets de la serie Dell Venue 11 Pro. No esta disefiado
para el funcionamiento con tablets Dell de gamas anteriores. Ademas, el lapiz digital adquirido para

utilizarse con cualquier otro tipo de tablets Dell no es compatible con las tablets de la serie Dell
Venue 11 Pro.

Preparacion del lapiz digital Stylus para su uso

1. Gire el barril central en direccion contraria a las agujas del relo;.

N

] | - oo

2. Inserte una bateria AAAA el lado positivo hacia la punta del lapiz.

—
T W) T | o )

% NOTA: Siga los estatutos y regulaciones locales sobre el desecho de basura de la bateria.
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3. Vuelva a montar el barril de manera segura.

= | \I se |

U

Uso del lapiz digital Stylus opcional con la tablet

El lapiz digital Stylus cuenta con un disefio ergondmico para funcionar con la tablet durante largos
periodos de tiempo. El usuario puede cambiar la entrada con lapiz o dedo sin problemas y sin ningun
cambio de modo manual. El lapiz digital admite funciones tales como el rechazo de la palma, deteccion
de flote y presion, que permite obtener precision en liderazgo de la industria y facilidad de uso sin
necesidad de calibracion. Los dos botones se pueden configurar mediante software para utilizar
funciones como borrar, resaltar, o hacer clics. Puede utilizar la punta del lapiz digital para dibujar figuras,
seleccionar texto, pasar las paginas y escribir o firmar los documentos en la tablet.

También puede presionar el botén en el lateral del lapiz digital para realizar las funciones del clic
izquierdo y derecho en la tablet.
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Caracteristicas del acoplamiento de

escritorio

En esta secciodn se proporciona informacion sobre las funciones disponibles en el acoplamiento de

escritorio.
1§ J
f —
1 2 3 4
' =~
1 ;

-

° W mm i = =

=

5 6 7 8 9

Funcion
1 Conector USB 3.0
2 Conector de audio

3 Indicador luminoso de estado
de alimentacion

4 Conector de acoplamiento
5 Conector de alimentacion
6 Conectores USB 3.0

7 Conector de red

8 Conector HDMI

Caracteristica
Conecte los dispositivos USB, como por ejemplo, la memoria flash.
Conecte los auriculares o altavoces externos.

Indica el estado de la energia.

Conecte el conector del acoplamiento a la tablet.
Conecte el adaptador de CA.
Conecte los dispositivos USB, como por ejemplo, la memoria flash.

Conecte un cable Ethernet para el acceso a Internet. El puerto del
conector de red es compatible con el cable de Ethernet 10/100.

Conecte los dispositivos que admiten HDMI, tales como proyectores,
de la television y monitores.
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9 Conector DisplayPort Conecte los dispositivos que admiten HDMI, como por ejemplo,

proyectores, de la television y monitores.

% NOTA: La salida DisplayPort admite solamente dirigir la salida de DisplayPort a DisplayPort o
adaptadores de DisplayPort activos. El DisplayPort no admite adaptadores pasivos.

% NOTA: El acoplamiento de escritorio se vende por separado y no se envia con la tableta.

% NOTA: Cuando conecte su tableta con un conector HDMI o un conector DisplayPort, puede
seleccionar las opciones siguientes para la pantalla externa:

Tablet only (Solo tablet)
Duplicate (Duplicar)
Extended (Ampliar)
External only (Solo externo)

Acoplamiento de la tableta

Las siguientes imagenes muestran como acoplar la tableta:
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Conexion del adaptador de alimentacioén

Conecte un extremo del adaptador de alimentacion a una toma de corriente y el otro extremo al
conector de alimentacion situado en el acoplamiento de escritorio.

El

i

5

Do = = () = =
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Funciones del acoplamiento de teclado
portatil delgado

En esta seccidn se proporciona informacién sobre las funciones disponibles del acoplamiento de teclado
4 o 1

~ ™

\ )
delgado. 4
Tabla 1.

Funcién Funcionalidad

1 Imanes Imanes para activar el acoplamiento.

2 Patas de Permiten el contacto eléctrico de la tablet con el acoplamiento.

acoplamiento

3 Conectores de  Conecte el conector del acoplamiento a la tablet.
acoplamiento

4 Almohadilla de  Permite mover el apuntador del mouse en la pantalla y proporciona la funcion de un
contacto mouse.

NOTA: El acoplamiento de teclado portatil delgado se vende por separado y no se envia con la
tablet.
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Acoplamiento de la tablet para el acoplamiento de
teclado portatil delgado

1.  Alinee los dos conectores de acoplamiento en la tablet con los del acoplamiento.
2. Deslice la tablet hacia abajo hasta que la tablet asiente en su lugar.

£

_ 4

O
3. Conecte la cubierta del teclado y deslicela hacia abajo para conectar el acoplamiento a la tablet.

NOTA: Una vez que haya terminado la conexion, debe apagar manualmente el teclado en pantalla si
aparece en pantalla.
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Caracteristicas del acoplamiento del
teclado movil

En esta seccidn se proporciona informacion sobre las funciones disponibles en el acoplamiento del

DFWDDLQDu;jDDDCC
0000000000000 )
O0000000000000
00000000000
l:D“DCTTﬂJJFDDEID
Uoo0C 0080

[ S

o

teclado

Funcién Caracteristica
1 Conectores de acoplamiento. Conecte las ranuras de la guia de acoplamiento de la tablet.
2 Bisagra giratoria Permite que la tablet gire alrededor de las bisagras.

3 Almohadilla de contacto Permite mover el apuntador del mouse en la pantalla y proporciona la
funcion de un mouse.

4 Patas de acoplamiento Permiten el contacto eléctrico de la tablet con el acoplamiento.
5 Microconectores USB de Conecte un microcargador de USB para cargar el acoplamiento
alimentacion

6 LED de Blog Mayus Indica si la tecla Blog Mayus en el teclado esta encendida.

7 LED de carga de la bateria Indica si la bateria se estd cargando cuando esta conectada a la

alimentacion de CA.

% NOTA: Se recomienda acoplar la tablet en un angulo de 90 grados, ya que resulta mas sencillo.

% NOTA: El acoplamiento del teclado vende por separado y no se envia con la tablet.
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Acoplamiento de la tablet al acoplamiento del teclado

1.  Gire el acoplamiento del teclado en un angulo de 90 grados.

% NOTA: Cuando acople la tablet al acoplamiento del teclado, la posicion de la bisagra sera
abierta.

7

2. Acople la tablet al acoplamiento del teclado.

NOTA: Una vez que haya terminado la conexion, debe apagar manualmente el teclado en pantalla si
aparece en pantalla.

Desacoplamiento de la tablet desde el acoplamiento del
teclado

1.  Mantenga presionado el botén del acoplamiento del teclado movil.

)

2. Levantey retire la tablet del acoplamiento del teclado movil.

Carga del tablero

A PRECAUCION: Utilice tinicamente el adaptador de corriente y el cable de alimentaciéon
suministrado para cargar la tablet y el tablero. El uso de alimentaciéon no autorizado de los
adaptadores o cables de alimentaciéon puede provocar graves daios en la tablet y el tablero.
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1.  Conecte el adaptador de alimentacion al puerto microUSB de la carga en acoplamiento del teclado.

ﬂ:l_J e

2. Elacoplamiento del teclado se carga mediante la tablet si la alimentacion CA estd conectada a la
tablet.

NOTA: La alimentacion no se puede conectar directamente a al teclado portatil cuando la tablet se
encuentra acoplada.

% NOTA: La bateria de acoplamiento requiere alrededor de cuatro horas para cargar completamente.

Para obtener mas informacion sobre la el tiempo de carga de la bateria de la tablet, consulte el apartado
Carga de la tablet.

Puede comprobar el estado de la bateria del acoplamiento de teclado mediante lo siguiente:

¢ Luz de carga de bateria situada en el lado izquierdo del acoplamiento de teclado:

comportamiento del LED Descripcion

Color blanco fijo encendido La bateria se estd cargando con la alimentacion
de CA cuando el adaptador CA esta conectado
directamente al acoplamiento.

Apagada La bateria no estd cargando, ya sea porque
ningun adaptador de CA esta conectado o
porque la bateria estd cargada completamente o
la alimentacion de CA esta conectadA
directamente a la tablet.

Para obtener mas informacion sobre cémo comprobar el estado de la bateria, consulte el apartado
estado de carga de bateria de la tablet.
Comportamiento de la bateria

Cuando la alimentacion de CA esta conectada, se carga primero la tablet y después el acoplamiento.
Durante la descarga o cuando la alimentacion de CA no esta conectada, se utiliza primero la bateria del
acoplamiento y después la de la tablet.
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Limpieza de la tablet

A PRECAUCION: Antes de limpiar la tablet, desconecte todos los cables. Limpie la tablet con un
pafio suave humedecido con agua. No utilice productos de limpieza liquidos o en aerosol que
contengan sustancias inflamables.

1. Apague la tablet. Para obtener mas informacion sobre como apagar la tablet, consulte el apartado
Apagado de la tablet.

2. Desconecte los dispositivos que estén conectados, los auriculares, los altavoces y el acoplamiento
de teclado de la tablet y las tomas de corriente eléctrica.

3. Retire las tarjetas Micro-SD y Micro-SIM que estén instaladas. Para obtener mas informacion sobre la
extraccion de las tarjetas Micro-SD y Micro-SIM, consulte el apartado Extraccion de la tarjeta
Micro-SD y Extraccion de la tarjeta Micro-SIM.

4.  Humedezca un pafio suave y sin pelusa con agua o un producto para limpiar pantallas y limpie la
superficie de la tablet hasta que quede limpia. No permita que se filtre agua del pafio hacia abajo
para la tablet puertos y alrededores boton de Windows .

NOTA: Para evitar dafiar la tablet o la pantalla, siga las instrucciones que se incluyen con el
producto.

% NOTA: No limpie el teclado con un pafio humedo.
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Solucién de problemas

Problema de la bateria

Problemas

La bateria no se carga

La bateria se agota
rapidamente, incluso cuando

38

Posibles causas

La temperatura de la tablet es inferior a

0 °C o superior a 40 °C.

La bateria o el adaptador de
alimentacion esta dafiado.

Si la tablet no esta al alcance de una
red a la que se pueda conectar, la

11

Posibles soluciones

¢ Desconecte el adaptador
de alimentacion de CA de
Dell de la pared y verifique
que la toma esta
funcionando.

* Intente conectar con otro
adaptador de
alimentacion de CA de
Dell (si esta disponible).

e Compruebe todas las
conexiones de los cables y
vuelva a conectarlo a la
pared y enseguida a la
tablet nuevamente.

e Verifique la luz LED del
adaptador de CA para
comprobar de si el
adaptador de CA esté
trabajando.

e Compruebe todos los
conectores para
asegurarse de que la
conectividad funciona
correctamente.

NOTA: La bateria de la
tablet requiere de unas 4
horas para cargar
completamente.

Cargue la bateria a una
temperatura ambiente entre 0
°Cy 40 °C.

Pdéngase en contacto con un
revendedor autorizado de
Dell para reemplazar la
bateria o el adaptador de
alimentacion.

¢ Apague la tablet
temporalmente.



la tablet estda en modo de tablet continuara enviando sefiales para ¢« Mueva la tablet a una zona

espera localizar una estacion base y agotara la

bateria.

Problema del sistema

Problemas Posibles causas
La tablet no se enciende La bateria esta totalmente
descargada.

La tablet no se apaga

La tablet se bloquea

La tablet no responde o se e Error de controlador
comporta de forma inesperada e Error del sistema operativo
e Virus/Malware

El software o la funcion no
funciona como se espera

La estacion de acoplamiento no
funciona como se espera

de alcance deunared a la
que se pueda conectar o
apague temporalmente la
conexion inaldmbrica de
la tablet.

« Utilice la tablet en modo
de avion.

Posibles soluciones

1. Cargue la tablet por al
menos 4 horas.

2. Mantenga presionado el
boton de encendido
durante 4 segundos para
realizar un apagado forzado.

Mantenga presionado el botén
de encendido durante 11
segundos para realizar un
apagado forzado.

Mantenga presionado el botén
de encendido durante 11
segundos para realizar un
apagado forzado.

1. Apaguey reinicie la tablet.
Actualice la tablet.

3. Pongase en contacto con el
servicio de asistencia de
Dell. Visite dell.com/support
o dell.com/contactdell.

Reinicie la tablet. Las
actualizaciones de software
pueden haber sido descargadas
en el fondo. Deslice el dedo
desde el borde derecho de la
pantalla para acceder a la barra
de accesos y toque
Configuraciéon— Inicio—
Reiniciar para reiniciar la tablet.

* Desacople y vuelva a acoplar
la tablet. Si el problema
continua, apague y encienda
la tablet en el acoplamiento.

¢ Pruebe a acoplar la tablet con
otra estacion de
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acoplamiento de Dell (si esta

disponible).
Problema de la pantalla tactil
Problemas Posibles causas Posibles soluciones
Pantalla tactil responde La cubierta protectora no « Cierrey reinicie la tablet.
lentamente o mal permite que la tablet reconozca « Limpie la pantalla
sus entradas. cuidadosamente con un pafio
limpio y seco.

¢ Retire las cubiertas
protectoras de la pantalla
tactil.

¢ Sireinstala el sistema
operativo, asegurese de que
todos los controladores estén
instalados.

Comprobacion de la tarjeta de red inalambrica

Puede comprobar en Device Manager (Administrador de dispositivos) si el equipo dispone de una tarjeta
WLAN/WWAN.

Windows 8

1. Haga clic en el icono de escritorio — PC — Abrir panel de control — Administrador de
dispositivos. Si se le solicita una contrasefia de administrador o una confirmacion, escriba la
contrasefia o confirme. Aparece la ventana Device Manager (Administrador de dispositivos).

2. Despliegue el menu Adaptadores de red, la red inaldambrica aparece debajo de Adaptadores de red si
esta disponible.

Ademas, dependiendo de lo que haya seleccionado al adquirir el equipo, éste dispondra de un
determinado numero de configuraciones. Para determinar la configuracion de su equipo, consulte una
de las siguientes opciones:

e Su confirmacion de pedido
¢ Centro de ayuda y soporte técnico de Microsoft Windows

* En Herramientas, haga clic en Informacién de Mi PC — Buscar informacion sobre el hardware
instalado en este equipo.

Para comprobar la tarjeta Mobile Broadband en el Centro de ayuda y soporte técnico de Windows:

1. Haga clic en Inicio — Ayuda y soporte téchico — Utilice Herramientas para ver la informacion del
equipo y diagnosticar problemas.

En la pantalla Informacion de Mi PC, pantalla de Hardware, puede ver el tipo de tarjeta Mobile Broadband
instalada en el equipo, ademas de otros componentes de hardware.
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Problema de la red

Problemas

Sin conexidn inalambrica

Sin conexidon de banda ancha
movil

Posibles causas

Se ha superado la banda
ancha movil.

No hay sefial del proveedor
de servicio.

Posibles soluciones

1. Verifique que la radio
inalambrica esté encendida.

Consulte Wi-Fi Settings
(Configuracion de Wi-Fi).

2. Intente acercarse mas a el
punto de acceso
inalambrico.

3. Intente conectar con otro
punto de acceso
inalambrico conocido.

4. Restablezca el enrutador
inaldmbrico si utiliza una red
privada; abrir el navegador
para ver la pagina de
aterrizaje si se utiliza una red
publica.

5. Podngase en contacto con su
proveedor de servicios de
Internet para obtener ayuda.

1. Verifique que la banda
ancha movil esté encendida.
Consulte los apartados
Encendido/apagado de la
banda ancha movil

2. Mueva la tablet a una
ubicacion diferente para
obtener una mejor
recepcion de sefal.

Pdngase en contacto con su
proveedor de servicios para
cambiar su plan de banda ancha.
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12

Configuracion del sistema

La configuracion del sistema permite administrar el hardware de su equipo y especificar las opciones de
niveles de BIOS. En la configuracion del sistema podra:

* Moadificar la configuracion de la NVRAM después de afiadir o eliminar hardware.
* Ver la configuracion de hardware del sistema.

+ Habilitar o deshabilitar los dispositivos integrados.

» Definir umbrales de administracion de energia y de rendimiento.

¢ Administrar la seguridad del equipo.

Para acceder a las opciones de configuracion del sistema (BIOS):

1. Conecte la tableta al acoplamiento del teclado o conecte un teclado USB a la tablet.

2. Presione el botdn de encendido para encender la tableta o, en caso de que esté ya
encendida, para reiniciar la tableta.

3. Presione F2 cuando aparezca el logotipo de Dell.

NOTA: Puede que tenga que presionar F2 varias veces hasta que Windows lo redirija a las opciones
de configuracion del sistema.

Para acceder a las opciones de configuracion (BIOS) sin un teclado externo:

1. Presione el botdn de encendido para encender la tableta o, en caso de que esté ya
encendida, para reiniciar la tableta.

2. Mantenga presionado el botdn Subir volumen cuando aparezca el logotipo de Dell en la pantalla.

Cuando aparezca el menu de seleccidn de inicio F12, presione el botdn Subir volumen de inicio
para cambiar la seleccion a la opcion de configuracion del BIOS.

% NOTA: El botdn Subir volumen recorre las opciones de menu (Opciones de inicio,
configuracion de BIOS, diagndsticos, etc. Es posible seleccionar el programa que desea
presionando el botdn Subir volumen).

4.  Presione el boton de Bajar volumen para seleccionar la opcion.

Opciones del programa de configuracion del sistema
(BIOS)

Tabla 2. Informacioén del sistema

Opcidén Funcioén
BIOS Version Muestra la revision del BIOS.
Service Tag Muestra la etiqueta de servicio de la tablet.
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Opcidén

Funcién

Asset Tag
Ownership Tag

Manufacture Date

Ownership Date

Express Service Code

Memory Installed

Memory Available

Memory Speed
Memory Channel Mode

Memory Technology

Processor Type

Core Count

Processor ID

Current Clock Speed

Minimum Clock Speed

Maximum Clock Speed

Processor L2 Cache

Processor L3 Cache

HT Capable

Muestra la etiqueta de inventario de la tablet.

Muestra la informacion de la etiqueta de
propiedad.

Muestra la fecha de fabricacion

Muestra la fecha de
propiedad.

Muestra el codigo de
servicio rapido de la
tablet.

Muestra la memoria instalada en la tablet.
Muestra la memoria disponible en la tablet.
Muestra la velocidad de la memoria.

Muestra las capacidades
de la memoria en la
tablet.

Muestra el nuevo tipo de
archivo de dispositivo en
Linux para interactuar
con la memoria flash.

Muestra el tipo de
procesador disponible
en la tablet.

Muestra la cantidad de
nucleos de la tablet.

Muestra la Id. del
procesador de la tablet.

Muestra la velocidad de
reloj actual de la tablet.

Muestra la velocidad de
reloj minima de la tablet.

Muestra la velocidad de
reloj maxima de la
tablet.

Muestra la memoria
caché L2 de la tablet.

Muestra la memoria
caché L3 de la tablet.

Muestra que la tablet
tiene capacidad de
Hyper-Thread.
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Opcidén

Funcién

64-bit Technology

Video Controller

Video BIOS Version

Video Memory

Panel Type

Native Resolution

Audio Controller

Wi-Fi Device

Cellular Device

Bluetooth Device

Tabla 3. Battery Information

Muestra las funciones de
la tablet con la
tecnologia de 64 bits
(Intel EM64T).

Muestra el controlador
de video que se utiliza
en la tablet.

Muestra el numero de
version del BIOS de la
tablet.

Muestra la memoria de
video de la tablet.

Muestra el tipo de panel
que se utiliza en la
tablet.

Muestra la resolucion de
la tablet.

Muestra el controlador
de audio que se utiliza
en la tablet.

Muestra el dispositivo de
Wi-Fi en la tablet.

Muestra el dispositivo de
telefonia movil en la
tablet.

Muestra el dispositivo de
bluetooth en la tablet.

Opcidén Funcioén

AC Adapter Muestra la informacion del adaptador de CA.

Battery Status Muestra el estado actual de la bateria.

Battery Charge State Muestra si la bateria estd en modo carga o
descarga.

Battery Health Muestra el mantenimiento de la bateria.
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Tabla 4. Boot Sequence

Opcidn

Funcién

Boot Sequence

Boot List Option

Tabla 5. Advanced Boot Options

Muestra el orden en el que el BIOS buscara en los
dispositivos cuando trate de encontrar un sistema
operativo para iniciar. Las opciones son:

e Windows Boot Manager (Administrador de
inicio de Windows)

e UEFI

Le permite cambiar la opcion de la lista de inicio.
e Legacy (Legado)
« UEFI

También puede ejecutar otras opciones. Las
opciones son:

* Add Boot Option: esta opcion le permite
agregar una opcion de inicio

* Delete Boot Option: Esta opcion permite
eliminar una opcion de inicio existente

* View: esta opcion le permite ver una opcién de
inicio

Opcidén

Funcién

Enable Legacy Option ROMs

Tabla 6. Date/Time

Durante el modo de inicio de UEFI, la opcion
Activar ROM de opcion de heredado permitira la
carga de los ROM de opcion de heredado.No es
posible elegir esta opcion si Secure Boot (inicio
seguro) esta activado.

Opcién

Funcién

System Date

System Time

Tabla 7. System Configuration

Muestra la fecha del sistema

Muestra la hora del sistema.

Opcidn

Funcién

USB Configuration

Permite configurar el controlador de la USB
integrada. Las opciones son:

* Enable Boot Support (Activar compatibilidad de
inicio)

« Enable USB 3.0 Controller (Activar el
controlador USB 3.0)

e Enable External USB Port (Activar puerto USB
externo)
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Opcidén

Funcién

USB PowerShare

Audio

Miscellaneous Devices

Tabla 8. Video

Configuracion predeterminada: todas las opciones
estan activadas.

Permite configurar el
comportamiento de la
funcion del USB
PowerShare. Valor
predeterminado: Not
enabled (No activado)

Este campo le permite

activar o desactivar el

conector de audio

integrado.

¢ Enable Audio
(Habilitar Audio).
Valor

predeterminado:
Enabled (Habilitado)

Permite activar o desactivar varios dispositivos

incorporados.

* Enable Microphone (Habilitar microfono). Valor
predeterminado: Enabled (Habilitado)

e Enable Camera (Habilitar Camara). Valor
predeterminado: Enabled (Habilitada)

* Enable Media Card (Habilitar tarjeta de
memoria).Valor predeterminado:Enabled
(Habilitada)

o Desactivar tarjeta de medios

Opcién

Funcion

LCD Brightness

Tabla 9. Security

Muestra el brillo del panel cuando el senson de luz
de ambiente esta apagado.

» Brightness on Battery (Brillo de la bateria)

» Brightness on AC (Brillo del adaptador AC)

Opcién

Descripcion

Admin Password
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Este campo permite establecer, modificar o eliminar la contrasefia del
administrador (a veces llamado contrasefia de configuracion). La
contrasefia del administrador permite varias funciones de seguridad.

La unidad no tiene una contrasefa establecida de manera predeterminada.

Para agregar una nueva contrasefa.

* Escriba la contrasefia anterior
e Escriba la contrasefia nueva



Opcidén

Descripcion

System Password

Internal HDD Password

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

* Confirme la contrasefia nueva

Haga clic en OK (Aceptar) después de escribir los detalles de la
contrasena.

Permite establecer, modificar o eliminar la contrasefia del tablet
(previamente llamada contrasefia primaria).

La unidad no tiene una contrasefa establecida de manera predeterminada.

Para agregar una nueva contrasefia.

e Escriba la contrasefia anterior
e Escriba la contrasefia nueva
 Confirme la contrasefia nueva

Haga clic en OK (Aceptar) después de escribir los detalles de la
contrasena.

Le permite establecer, cambiar o eliminar la contrasefia de la unidad de
disco duro interna.

NOTA: Los cambios de contrasefa realizados correctamente se
aplican de forma inmediata.

Configuracion predeterminada: Sin establecer

Enable strong password (Activar contrasefia segura): Esta opcidn esta
desactivada de manera predeterminada.

Estos campos controlan el numero minimo y maximo de caracteres
permitidos para las contrasefias de administrador y de sistema. Los
cambios en estos campos no estan activos hasta que se confirmen
mediante el boton de aplicar o guardando los cambios antes de salir del
programa de configuracion.

¢ Min. para la contrasefa del administrador

e Max. para la contrasefia del administrador

¢ Min. para la contrasefia del sistema

* Max. para la contrasefia del sistema

Esta opcion permite omitir la contrasefia de inicio del sistema y las
solicitudes de contrasefia de disco duro durante el reinicio del sistema.
e Desactivado

« Reboot Bypass (Reiniciar desviacién) (valor predeterminado: Enabled
[Habilitado])

Le permite determinar si los cambios en las contrasefias del sistema y de la

unidad de disco duro estan permitidos cuando se establece una
contrasefia de administrador.

* Allow Non-Admin Password Changes (Permitir cambios en contrasefias

que no sean de administrador) (Valor predeterminado)
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Opcidén

Descripcion

Non-Admin Setup
Changes

TPM Security

PTT Security

Computrace (R)

CPU XD Support

Admin Setup Lockout

Tabla 10. Secure Boot

Esta opcion le permite determinar si los cambios en la opcion de
configuracion estan permitidos cuando esta establecida una contrasefia de
administrador.

* Allow Wireless Switch Changes (Permitir cambios en el interruptor
inaldmbrico) (Valor predeterminado)

Esta opcidn permite controlar si el modulo de plataforma confiable (TPM)
en el sistema esta activada y visible en el sistema operativo.

TPM Security (Seguridad del TPM) (valor predeterminado)

e TPM ACPI Support (Soporte TPM ACPI)
* Deactivate (Desactivar)
o Activate (Activar)

% NOTA: Las opciones de activacion, desactivaciéon y borrar no son
afectadas si carga los valores predeterminados del programa de
configuracion. Los cambios a esta opciodn surten efectos
inmediatamente.

Le permite activar o desactivar PTT Support.
e PTT Security (Seguridad PTT) (Valor predeterminado)
e Revoke Trust (Retirar confianza) (Valor predeterminado)

Este campo permite activar o desactivar la interfaz del modulo de BIOS del
servicio opcional Computrace Service de Absolute Software.

« Deactivate (Desactivar) (Valor predeterminado)

» Disable (Desactivar)

» Activate (Activar)

Esta opcion activa o desactiva el modo Execute Disable (ejecutar
desactivados) del procesador.

« Enable CPU XD Support (Habilitar Soporte CPU XD) (Valor
predeterminado Enable [Activar])

Permite activar o desactivar la opcion para ingresar a configuracion
cuando una contrasefa de administrador esté establecida.

e Enable Admin Setup Lockout (Activar bloqueo de configuracion de
administrador) (Valor predeterminado)

Opcidn

Funcién

Secure Boot

Expert Key Management
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Permite habilitar o deshabilitar el inicio seguro.
Valor predeterminado: Disabled (Deshabilitado)

Permite manipular las bases de datos de claves de
seguridad solo si el sistema esta en modo
personalizado. La opcion modo personalizado



Opcidén

Funcién

Tabla 11. Performance

esta deshabilitada de manera predeterminada.Las
opciones son:

« PK
« KEK
« db

o dbx

Si activa el modo personalizado, apareceran las
opciones relevantes para PK, KEK, db, and dbx. Las
opciones son:

» Save to File (Guardar en archivo): guarda la

clave en un archivo seleccionado por el
usuario.

* Replace from File (Reemplazar desde archivo):
reemplaza la clave actual con una clave del
archivo seleccionado por el usuario

* Append from File (Anexar desde archivo):
anade la clave a la base de datos actual desde
el archivo seleccionado por el usuario.

¢ Delete (Eliminar): elimina la clave seleccionada

* Reset All Keys (Restablecer todas las claves):
restablece a la configuracion predeterminada

* Delete All Keys (Eliminar todas las claves):
elimina todas las claves

% NOTA: Si desactiva el modo personalizado,
todos los cambios hechos se eliminaran y las
claves se restauraran a la configuracion
predeterminada.

Opcién

Descripcion

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C States Control

Intel TurboBoost

Especifica si el procesador tendra uno o todos los nucleos habilitados. El
rendimiento de algunas aplicaciones mejorara con los nucleos adicionales.

e Al (Todos) (Valor predeterminado)

e 1

e 2

Le permite activar o desactivar el modo Intel SpeedStep del procesador.
* Enable Intel(R) SpeedStep (Activar Intel(R) SpeedStep) (Valor

predeterminado)

Permite activar o desactivar los estados de reposo adicionales del
procesador.

» C states (Estados C) (Valor predeterminado)

Permite habilitar o deshabilitar el modo Intel TurboBoost del procesador.
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Opcidén Descripcion
e Enable Intel TurboBoost (Activar Intel TurboBoost) (Valor
predeterminado): Permite al controlador de Intel TurboBoost aumentar
el rendimiento del CPU o del procesador de graficos.
HyperThread control Permite activar o desactivar el controlador HyperThreading en el

Tabla 12. Power Management

procesador. Valor predeterminado: Enabled (Habilitado)

Opcidn Descripcion

AC Behavior Permite a la tablet encenderse automaticamente cuando el adaptador
de CA esta conectado. La opcion esta desactivada.
* Wake on AC (Encenderse cuando se conecte a CA)

Auto On Time Permite establecer la hora en que la tablet debe encenderse

Advanced Battery Charge
Configuration

Primary Battery Charge
Configuration

Tabla 13. POST Behavior

automaticamente. Las opciones son:

Disabled (Desactivado) (Valor predeterminado)
Every Day (Todos los dias)

Weekdays (Dias de la semana)

Select Days (Dias seleccionados)

Esta opcion devuelve baterias en el sistema el modo avanzado de carga
de la bateria para maximizar el estado de consumo de la bateria.

Monday (Lunes)
Tuesday (Martes)
Wednesday (Miércoles)
Thursday (Jueves)
Friday (Viernes)
Saturday (Sabado)
Sunday (Domingo)

Adaptive (Adaptativo)

Standard (Estandar)

ExpressCharge (ExpressCharge)
Primary AC Use (Principal uso de CA)
Custom (Personalizar)

NOTA: Algunos de los valores de configuracion de la bateria puede
no estar disponible para todos los tipos de la bateria. Para activar
esta opcion, debe desactivar el Modo de configuracion avanzada de
carga de la bateria.

Opcidn

Descripcion

Adapter Warnings
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Permite activar los mensajes de aviso del adaptador cuando se utilizan
determinados adaptadores de corriente. La opcion esta activada de
forma predeterminada.



Opcidén Descripcion
» Enable Adapter Warnings (Activar avisos de adaptador)
Fastboot Esta opcion puede acelerar el proceso de inicio omitiendo algunos

Extended BIOS POST Time

Tabla 14. Virtualization Support

pasos de la compatibilidad.

»  Minimal (Minimo)

e Thorough (Completo)

» Activar Auto (Automatico) (Valor predeterminado)

ﬁ NOTA: Activacion del BIOS mediante F2 Fastboot evitard que el
acceso a través de USB o teclado/Viaje ligero. Aun puede acceder a
la configuracion del BIOS presionando el botdn Subir volumen
después de que aparezca la pantalla del logotipo Dell.

Le permite crear una demora adicional de pre-boot. Las opciones son:

e 0 seconds (0 segundos). Esta opcion esta activada de forma
predeterminada.

» 5seconds (5 segundos)
e 10 seconds (10 segundos)

Opcién

Descripcion

Virtualization

VT for Direct I/O

Trusted Execution

Tabla 15. Wireless

Esta opcion especifica si un monitor de maquina virtual (VMM) puede
utilizar las capacidades de hardware adicionales proporcionadas por la
tecnologia Intel Virtualization.

« Enable Intel Virtualization Technology (Activar tecnologia de
virtualizacion de Intel) (Valor predeterminado)

Esta opcion especifica si un monitor de maquina virtual (VMM) puede
utilizar las capacidades de hardware adicionales proporcionadas por la
tecnologia Intel Virtualization Technology for Direct I/O.

* Enable VT for Direct I/O (Habilitar VT for Direct 1/O) (Valor
predeterminado)

Esta opcidn especifica si un monitor de maquina virtual medido (MVMM)
puede utilizar las capacidades de hardware adicionales proporcionadas
por la tecnologia Intel Trusted Execution. Valor predeterminado:
disabled (desactivado)

Opcidén

Descripcion

Wireless Device Enable

Permite activar o desactivar los siguientes dispositivos inalambricos:

«  WWAN (Valor predeterminado: Enable [Activar])
«  WLAN/WiGig
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Tabla 16. Maintenance

Opcidn Descripcion
Service Tag Muestra la etiqueta de servicio de la tablet.
Asset Tag Le permite crear una etiqueta de inventario del sistema si todavia no hay

ninguna establecida. Esta opcion no esta establecida de forma
predeterminada.

Tabla 17. System Logs

Opcidén Descripcion
BIOS events Muestra el registro de eventos del sistema y permite borrar todos los
registros.

* Clear Log (Borrar registro)

Thermal Events Le permite ver y borrar eventos de Térmicos.

e Clear Log (Borrar registro)

Power events Muestra el registro de eventos Power y permite borrar todos los

registros.

e Clear Log (Borrar registro)

Actualizacion del BIOS

Se recomienda actualizar el BIOS (configuracion de sistema), al colocar la placa base o cuando haya una
actualizacion disponible. Con equipos portatiles, asegurese de que la bateria del equipo esté totalmente
cargada y conectada a una toma de corriente.

1
2.
3.
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Reinicie la tablet.

Vaya a dell.com/support.

Ingrese la Service Tag (etiqueta de servicio) o Express Service Code (cédigo de servicio rapido) y
haga clic en Submit (enviar).

NOTA: Para ubicar la etiqueta de servicio, haga clic en Where is my Service Tag? (;Dénde esta
mi etiqueta de servicio?)

NOTA: Si no logra encontrar su etiqueta de servicio, haga clic en Detect Service Tag (Detectar
etiqueta de servicio). Continue con las instrucciones que figuran en pantalla.

Si no puede ubicar o buscar la etiqueta de servicio, puede seleccionar el producto en la lista de
productos en General Support (asistencia general).
Elija el Product Type (tipo de producto) de la lista.

Seleccione el modelo de su producto y aparecera la pagina Product Support (asistencia de
productos) de su producto.

Haga clic en Get Drivers (obtener controladores) y haga clic en View All Drivers (ver todos los
controladores).

Se abre la pagina de controladores y descargas.

En la pantalla de descargas y unidades, bajo la lista desplegable de Operating System (sistema
operativo), seleccione BIOS.

Identifique la ultima version del archivo de BIOS y haga clic en Download File (descargar archivo).



10.

11.
12.

También puede hacer un analisis sobre qué controladores requieren una actualizacion. Para hacer
esto para su producto, haga clic en Analyze System for Updates (analizar actualizaciones del sistema
y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Seleccione su método de descarga preferido en la seccion Please select your download method

below window (seleccione su método de descarga en la siguiente ventana); haga clic en Download
File (descargar archivo).

Aparecera la ventana File Download (descarga de archivos).
Haga clic en Save (Guardar) para guardar el archivo en la tablet.

Haga clic en Ejecutar para instalar la configuracion del BIOS actualizados en la tablet.
Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
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Especificaciones

15

% NOTA: Las ofertas pueden variar segun la region. Las especificaciones siguientes son unicamente
las que deben incluirse por ley con el envio del equipo. Para obtener mas informacion sobre la
configuracion del equipo, haga clic en la Ayuda y soporte técnico de su sistema operativo de
Windows y seleccione la opcion para ver informacion sobre el equipo.

Informacion del sistema

Conjunto de chips

Amplitud del bus de DRAM

Intel core M-5Y70/5Y71y 5Y10/5Y10c

128 bits (con 64 bits x 2 canales)

EPROM flash 128 Mbit Quad-SPI
Procesador
Tipo Intel core M-5Y70/5Y71y 5Y10/5Y10c

Frecuencia de bus externa

SOC de bus externo conectado no hay ningun
conjunto de chips

Memoria

Capacidad de la memoria

Tipo de memoria

Velocidad de memoria
Memoria minima

Memoria maxima

4GB

» DDR3L-RS para 4 GB
e LPDDR3 para4y8GB
1600 MHz

4GB

8 GB

Audio

Tipo

Conversion estereofdnica

Activacion lateral

24-bit

Altavoces AAC 25 x9x 3 mm, 1 W, altavoz
Video

Tipo de video Integrado

Bus de datos Integrado

Controlador de video
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Comunicaciones

Adaptador de red

« WLAN
e LTE, HSPA+ (opcional)

Inaldmbrica BT NFC (opcional)
Puertos y conectores

Audio un conector de 3,5 mm
Video un conector micro HDMI
USB Un conector USB 3.0

Lector de tarjetas de memoria

Puerto de acoplamiento

Puerto SIM (mddulo de identidad del

suscriptor)

Un lector de tarjetas microSD
un conector de acoplamiento de 40 patas de Dell

una ranura para tarjeta micro-SIM

Pantalla
Tipo TFT-LCD con interfaz eDP, Full-HD (1920 x 1080)
Tamafio 10,8 pulgadas de alta definicion completa (FHD)

Dimensiones:
Altura
Anchura
Diagonal
Area activa (X/Y)
Resolucion maxima
Brillo maximo
Frecuencia de actualizacion
Angulos minimos de visién:
Horizontal
Vertical

Separacion entre pixeles

250,20 mm (9,85 pulg.)
149,25 mm (5,90 pulg.)
274,32 mm (10,08 pulg.)
239,04 mm/134,46 mm
1920 x 1080 pixeles
400 nits

60 Hz

80/80
80/80
0,1245 mm x 0,1245 mm

camara frontal

Tipo

Solucion

QV 2722 (2 MP)
1920 x 1080 pixeles
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camara trasera

Tipo IMX 175 (8 MP)
Solucion 3264 x 2448 pixeles

Almacenamiento

Almacenamiento SSD NGFF de 64, 128 GBy 256 GB
Bateria
Tipo 2 celdas de ion de litio (36 WHr)

Dimensiones

Longitud 240,85 mm (9,48 pulgadas)
Altura 7,17 mm (0,28 pulgadas)
Anchura 70,60 mm (2,78 pulgadas)
Peso 240 g (0,53 lb)
Tension 7,4V de CC (nominal) y 8,7 V CC (maximo)

Intervalo de temperatura

En funcionamiento De 0 °C a 50 °C (de 32 °F a 158 °F)
Sin funcionamiento de -20 °C a 65 °C (de 4 °F a 149 °F)
Bateria de tipo botdn lon de litio 3V CR2025
Adaptador de CA
Tipo
Tension de entrada De 100 VCA a 240 VCA
Corriente de entrada (maxima) 0,60 A
Frecuencia de entrada De 50 Hz a 60 Hz
Potencia de salida 23,4 W
Intensidad de salida (30 W) 1,2A/2,0 A
Tension nominal de salida 19,5V de CC

Intervalo de temperatura:
En funcionamiento De 0°C a 40 °C (de 32 °F a 104 °F)
Sin funcionamiento De —40°C a 70 °C (de —40 °F a 158 °F)

Caracteristicas fisicas

Altura 279,74 mm (11,01 pulg.)
Anchura 176,76 mm (0,50 pulgadas)
Peso (minimo): 889 gramos (1,96 b)
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Entorno

Temperatura:
En funcionamiento
Almacenamiento
Humedad relativa (maxima):
En funcionamiento
Almacenamiento
Altitud (maxima):

En funcionamiento

Sin funcionamiento

Nivel de contaminacion atmosférica

De0°Ca40°C
De -40°Ca 65 °C

Del 10 % al 90 % (sin condensacion)

Del 5 % al 95 % (sin condensacion)

De -16 m a 3048 m (-50 pies a 10 000 pies).

De -15,2 m a 10 668 m ( —50 pies a 35 000 pies)
G1 como se define en la ISA-71.04-1985
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Cémo ponerse en contacto con Dell

% NOTA: Si no dispone de una conexion a Internet activa, puede encontrar informacion de contacto
en la factura de compra, en el albaran o en el catalogo de productos de Dell.

Dell proporciona varias opciones de servicio y asistencia en linea o telefonica. Puesto que la
disponibilidad varia en funcion del pais y del producto, es posible que no pueda disponer de algunos
servicios en su area. Si desea ponerse en contacto con Dell para tratar cuestiones relacionadas con las
ventas, la asistencia técnica o el servicio de atencion al cliente:

1. Vaya a dell.com/support.

2. Seleccione la categoria de soporte.

3. Seleccione su pais o region en la lista desplegable Elija un pais o region que aparece al final de la
pagina.

4. Seleccione el enlace de servicio o asistencia apropiado en funcion de sus necesidades.
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